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本品は、水洗いできません

この度は、株式会社 ニトリ商品をお買い上げ
いただき、ありがとうございます。取扱説明書
をよくお読みの上、正しく安全にお使いくだ
さい。取扱説明書は大切に保管していただき、
必要なときにお読みください。
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注意を無視した取り扱いをすると、人が死亡または重傷を負う可能性があります。

注意を無視した取り扱いをすると、物的損害を被ったり、傷害を負う可能性があります。

ここに示した注意事項は、危害や損害を未然に防止するために重要な内容ですので、
必ず守ってください。

警 告
注 意

取り扱い上のご注意

警 告
USBプラグ・コードについて

本体にUSBコードを巻きつけない
●USBコードの発火、故障の原因になります。

使用中はUSBコードをヒートプレートに
触れさせない
●コードが断線して、ショートなどによる
　感電や火災の原因になります。

USBプラグを身体に長時間触れさせない
●やけどの原因になります。

ぬれた手でUSBプラグを抜き差ししない
●感電やけがの原因になります。
使用時以外はUSBプラグを
差したままにしない
●絶縁劣化による感電・漏電火災、けがの
　原因になります。
持ち運び時や収納時にUSBコードを
引っ張らない
USBコードを機器にはさまない
USBコードを引っ張った状態で使用しない
●USBコードが断線して、ショートなどによる
　感電や火災の原因になります。

USBプラグを抜くときは、USBコードを
持たず、USBプラグを持って抜く
●感電やショートなどによる発火の原因に
　なります。

USBプラグに液体（汗や飲料水など）や
異物（金属片など）を付着させない
変形したUSBプラグは使用しない
USBプラグは接続の方向を確認して、
まっすぐに差し込み、無理に力を加えない
●ショートして異常発熱、火災の原因に
　なります。

付属のUSBコード以外は使用しない　
また他の製品に付属のUSBコードを
流用しない
●付属部品以外のUSBコードを使用すると、
　故障、ショートによる発火などの原因に
　なります。

USBプラグやUSBコードを傷つけたり
変形させたりしない
(無理に曲げる、ねじる、引っ張る、束ねる)
また、重いものをのせたり、熱器具へ
近づけたりしない
●火災や感電の原因になります。
USBプラグは根元まで確実に差し込み、
差し込みがゆるい時は使用しない
●火災や感電の原因になります。

お手入れや収納の際は、USBプラグを抜き、
必ず本体（ヒートプレートなど）が冷めてから
おこなう
●火災ややけどの原因になります。

次のような場合は、ただちに使用を中止し、
USBプラグを抜いてニトリお客様相談室に
お問い合わせください。
・USBプラグやUSBコードが異常に熱くなる
・本体から煙や異常なにおいが出る
・USBコードに深い傷や変形がある
・USBコードを動かすと、通電したり
 しなかったりする
●傷んだUSBプラグやUSBコードは、絶対に
　交換、分解、修理、改造をしないでください。

USBポート、USBプラグが水でぬれて
いたり、ホコリなどの異物が付いていない
ことを確認する
●湿気などで絶縁不良となり、ショートに
　よる感電や故障、火災の原因になります。
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取り扱い上のご注意

注 意

●製品および梱包材を廃棄する際は、お住まいの自治体の取り決めに従ってください。
●天災などの不可抗力やお客様のお取り扱い上の不注意、不当な修理、改造による
　故障、破損に対する保証は致しかねます。
●本品は業務用でなく、家庭での使用を目的としておりますので、本来の用途以外での
　ご使用はお止めください。

お願い

絶対に分解、修理、改造をおこなわない
●発火したり、異常動作してけがの原因に
　なります。
本体に水をかけたり、水洗いしない
浴室、温室などの高温多湿の場所や、
水のかかる場所では使用しない
●火災や感電、故障の原因になります。
開口部やすき間にピンや針金などの金属物
や異物を入れない、指などを入れない
●内部に触れ、感電やけがなどの原因に　
　なります。
引火性のもの（ガソリン、ベンジン、シン
ナー、ガスなど）の近くで使用しない
スプレー式整髪剤と同時に使わない
●爆発や発火、火災の原因になります。

小さなお子さまなど取り扱いに不慣れな方
だけで使用させたり、乳幼児の手の届く
ところで使用しない、設置、保管しない
●やけど、感電、けがの原因になります。

モバイルバッテリーに接続したまま収納しない
●火災の原因になります。

電源スイッチを入れたまま放置しない
ヒートプレートが熱い状態で、ふとん、
紙、ビニールなどの燃えやすいものや熱
に弱いものの上に置かない
●火災や熱による変形、変質の原因に
　なります。

ヒートプレートを同じ場所に10秒以上
あて続けない
●やけどや毛髪を傷める原因になります。
ヘアカラーリングのついた手で触らない
●本体の塗装がはがれる原因になります。
本体を閉じたり、開いたりするときは、指
をはさまないように注意する
●指をはさんでけがの原因になります。

金属製のネックレスなどを身につけて
いる場合、十分注意する
●ヒートプレートで熱せられ、やけどの原因に
　なります。

倒したり、落としたり、強い衝撃を与えない
●破損して火災や感電の原因になります。

かつらやつけ毛（エクステンション）には
使わない
●熱による変質、変形の原因になります。
整髪以外の用途やペットには使わない
●やけど、火災、故障の原因になります。
使用中、使用直後はヒートプレートやヒート
プレートまわりなど先端の高温部に触ら
ない、肌（耳やひたい、えり足など）に触
れさせない
●やけどの原因になります。

使用について
警 告

次のような方がお使いのときは、周囲の人
がとくに注意する
目の届かない場所や狭い部屋で使用しない

●やけどやけがの原因になります。

お年寄り、疲労のはげしい方、
眠気を誘う薬(睡眠薬、かぜ薬など)を
服用された方
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（約）
（約）

（約） （約）

品 　   　 　 名 モバイルヘアアイロン
NY9741 WH NY9741 DGY NY9741 MO

品 　   　 　 名
品 　   　 　 番

定 格 消 費 電 力
電 力 方 式 USB給電式　Type-C

11W
ヒートプレート温度 140℃～200℃
外 形 寸 法 幅18mm×奥行25mm×高さ160mm
質   　 　 量 55g ケーブルの長さ 1m

PET主 な 材 質

故障かな？！と思ったら

仕　　様

ご使用中に異常が生じたときは、つぎの点をお調べください。
それでも調子が悪いときは、ニトリお客様相談室にご連絡ください。

ランプが点灯
しない、または
使用中に消える

ヒートプレートが
温まらない
ランプが速く
点滅する

こんなときは お調べいただくこと／なおしかた
●USBプラグ（小）が本体のUSBポートの奥までしっかりと
　差し込まれていますか？
　→　USBプラグ（小）を本体のUSBポートの奥までしっかりと
　　　差し込んでください。
●USBプラグ（大）がUSB電源アダプターやモバイルバッテリーの
　USBポートの奥までしっかりと差し込まれていますか？
　→　USBプラグ（大）をUSBポートの奥までしっかりと差し込んでください。
●USB電源アダプターがコンセントに正しく差し込まれていますか？
　→　USB電源アダプターを正しくコンセントに差し込んでください。
●電源スイッチが「OFF」になっていませんか？
　→　電源スイッチを「ON」にしてください。

においがする
●初期使用時や使用開始時に、多少、においが発生することがあります。
　→　異常ではありません。窓を開けて十分に換気してください。
　　　ご使用とともになくなります。

●海外使用可能ですが、日本の規格基準で安全性を確認しているため、
　海外での常用は避けてください。
●商品改良のため、仕様や外観を予告なしに変更する場合があります。

●モバイルバッテリーまたはUSB電源アダプターは定格（5V/2.4A）に
　合ったものを使用していますか？
　→　定格に合ったものを使用してください。
●本体のスライドロックを解除した状態（ヒートプレートが開いた状態）に
　なっていませんか？
　→　ヒートプレートを温める時は、本体をロックしてください。（6～7ページ）

原 　 産 　 国 中国



アフターサービスについて
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1.保証書は必ず「お買い上げ年月日」と「販売店名」など所定事項の記入
　及び記載内容をご確認のうえ、お買い上げの販売店からお受け取りくだ
　さい。記載内容をよくお読みになり大切に保管してください。
2.保証期間は、お買い上げ日から１年間です。保証期間中に修理を依頼さ
　れるときは、お買い上げの販売店まで保証書を添えて商品をご持参くだ
　さい。保証書の規定に従って、持込修理、または（場合によっては）商
　品の交換をさせていただきます。
3.保証期間経過後の修理についても、ニトリお客様相談室にお問い合わせ
　ください。修理によって、機能が維持できる場合は、お客様のご要望により
　有料修理いたします。
4.商品に異常がある場合は、お客様ご自身で修理されたり、手を加えたり
　することは危険です。絶対にしないでください。
5.アフターサービスについてご不明な点は、ニトリお客様相談室にお問い
　合わせください。

●商品に関するお問い合わせは、ニトリお客様相談室へお問い合せください。

株式会社 ニトリ

受付時間 10：00 ～20：00
携帯電話からのお問い合せ（有料）

0120-014-210

※IP電話からはご利用できません。

フリー
ダイヤル

ナビ
ダイヤル

（年末年始除く）

お客様相談室
0570-064-210



各部のなまえとはたらき

ヒートプレート(両側)

本体

ロック解除

ロック設定

（イラストはすべてイメージです）

スライドロック

お知らせ

●スライドすると、
本体が開きます。

●付属のUSBコードを使用
してください。

●本体を閉じた状態
でスライドすると、
ロックされます。

●はじめてご使用になるときは、ヒートプレート加熱のため、多少においがすることが
　ありますが、故障ではありません。
●本品は、くせ毛を一時的に伸ばすものです。縮毛矯正をするものではありません。

●モバイルバッテリーやUSB電源
アダプターに接続した状態で電
源をONにするとランプが点滅し
ます。ランプが点滅から点灯に
変わったら使用可能です。

5

電源スイッチ

切

入

ランプ

付属品

USBプラグ（大）USBプラグ（小）

■USBコード

USBポート
（USB Type-C）

（裏側）



使いかた

●額や首のやけど防止のために、
　ヘアーバンド、タオルなどを
　ご使用ください。
●髪をブラッシングして、からまりや、
　ほつれなどを取り除いてください。
●毛束を分けてヘアクリップなどで
　ブロッキングすると、スタイリング
　しやすくなります。

お使いになるまえに
ヘアーバンド

タオル

2
3

●ランプが点滅し、ヒートプレートが温まります。
●75秒経過後、ランプが点滅から点灯に切り替わると使用できます。
　（75秒で約140℃に上昇します｡使い終わった直後など、
　ヒートプレートが冷えていない場合、75秒掛からないことがあります）
　ヒートプレートの温度は上昇を続け、最高温度（200℃）に達するまでは
　約4分掛かります。
●電源を入れてから約30分経過すると、自動的に電源が切れます。

注 意
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●USBプラグはUSBポートの奥までしっかりと差し込んでください。

定格（DC5V/2.4A）に合ったモバイルバッテリーや
USB電源アダプターを使用する
●定格未満のモバイルバッテリーやUSB電源
　アダプターを使うと、温度が十分に上がらないなど、
　正常に作動しない可能性があります。
　（LEDが速く点滅します）

1 電源スイッチが「切」の状態になっていることを確認し、
USBプラグ（大）を別売品のモバイルバッテリーまたは
USB電源アダプターのUSBポートに接続する

USBプラグ（小）を本体のUSBポートに差し込む

USB電源アダプター（別売品）をお使いの場合はコンセントに差し込む

4 本体をロックし、電源スイッチを入れて、電源をONにする

USBプラグ（大）

USBプラグ（小）

USBポート

USB電源
アダプター
（別売品）

モバイル
バッテリー
（別売品）



使いかた
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6
ロックを解除して本体を開く5

ヒートプレートを同じ場所に10秒以上あて続けない
●やけどや毛髪を傷める原因になります。
本体を無理に開かない
無理に左右に動かさない
●故障の原因になります。

使用中、使用直後はヒートプレートやヒートプレートまわり、
先端の高温部に触らない、肌（耳やひたい、えり足など）に触れさせない
●やけどの原因になります。
水やヘアオイルで濡れた髪に使用しない
●高温の水滴が飛び散りやけどの原因になります。
家庭用パーマ液またはストレートパーマ液と併用しない
●髪を傷める原因になります。

警 告

注 意

ストレート

髪にヒートプレートをあて、スタイリングする
①乾いた髪を少量手に取り、たるみがないように持つ
②お好みのヘアスタイルに合わせて使う
③仕上げにブラシで整え、スタイリング剤などをつける

カール
根元を軽くはさみ、毛先の方向へ
すべらせ、毛先に近づいたら
巻きたい方向に巻く

毛束の根元をヒートプレートで
はさみ、毛先の方向へゆっくり
すべらせる
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使いかた

■お手入れのしかた

■保管のしかた

お手入れと保管のしかた

本体（ヒートプレートなど）

警 告
USBコードをはさまない
●USBコードの発火、故障の原因になります。

警 告

お手入れや収納の際は、USBプラグを抜き、
必ず本体（ヒートプレートなど）が冷めてからおこなう
●火災ややけどの原因になります。
本体に水をかけたり、水洗いしない
蒸気や、水のかかる場所では使用しない
●火災や感電、故障の原因になります。

お手入れのあと、直射日光を避け、ホコリや湿気のないところに保管してください。
また、ヘアピンや他のものと一緒に保管しないでください。

●水で薄めた台所用中性洗剤を含ませたきれいな布で
　汚れをふき取ってください。

注 意
引火性のもの（ガソリン、ベンジン、シンナー、ガスなど）の近くで
使用しない、スプレー式整髪剤と同時に使わない
●爆発や発火、火災の原因になります。
整髪料、化粧品がついたまま放置しない
●プラスチックが劣化して変色やひびが入って故障の原因になります。

本体にUSBコードを巻き付けない
●USBコードの発火、故障の原因になります。

電源スイッチを入れたまま放置しない、
ヒートプレートが熱い状態で、ふとん、紙、
ビニールなどの燃えやすいものや熱に弱
いものの上に置かない
●火災や熱による変形、変質の原因
　になります。

注 意

本体を閉じてからロックする8

7

●ヒートプレートが完全に冷めてから本体を
　閉じてください。

使用後は電源スイッチを「切」にし、
USBプラグをモバイルバッテリー
またはUSB電源アダプターと本体
から抜く
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保証書

１）保証期間内に、取扱説明書に準じた使用状態で故障や不具合が生じた場合は無償で修理、又は株式会社 ニトリの判断
　　により交換させていただきます。

お買い上げの販売店又は株式会社 ニトリお客様相談室に、保証書をご用意の上ご依頼ください。
２）以下のような場合は保証期間内でも保証対象外（有償修理）となります。

a. お渡し以降の輸送・移動・落下等による故障、損傷
b. 取扱説明書・タグ・パッケージ等に記載の注意事項や指定条件をお守りいただけなかったことが原因による故障、
 限度を超えた誤った使用方法による故障、損傷
c. 株式会社 ニトリまたは指定業者以外での修理や改造が認められる商品の故障、損傷
d. 業務用でのご使用による故障、損傷（法人向けカタログ商品は別途保証がございます）
e. 地震・火災・落雷・風水害・塩害等の天変地異、その他外的要因による故障、損傷
f. 保証書のご提示がなく、保証期間の確認が取れない場合
g. ソファやマットレス等のクッション材のへたり
h. 表皮材（生地）の擦り切れ、合皮部分の加水分解や表面硬化、本革の色変化やひび割れ、日光等による退色等
i. 日常使用によって生じた摩耗、傷、汚れ、退色等
j. 電球、電池、清掃用品、キャンドル、アロマオイル、キャスター等の消耗
k. アウトレット、その他現品限り品ご購入時に明示されている瑕疵部分
l. その他、株式会社 ニトリの定める除外規定による場合

３）電気によって制御、又は稼働する部品（コントローラー、ヒーター、ライト、配線、基板等）は1年保証となります。
但し電動リクライニングソファ、電動ベッドの電動機能部品は商品本体の保証期間に準じます。

４）修理・交換の際、外見の異なる代替品を使用させていただく場合がございます。
５）運賃等の諸経費はお客様にご負担いただく場合がございます。
６）本保証書は日本国内においてのみ有効です。

この保証書は、本書に明示した期間と条件のもとにおいて、無償修理をお約束するものです。
従ってこの保証書によって、お客様の法律上の権利を制限するものではありませんので、保証
期間経過後の修理についてご不明の場合は、お買い上げの販売店又はニトリお客様相談室へお
問い合わせください。

※当社「承り票」により、お届けが、お買い上げ後日の場合は、保証期間を「お届け日から1年間」と
　させていただきます。
　「承り票（お客様控え）」は大切に保管してください。

レシートは、この保証書に貼り付けるか、一緒に保管してください。

受付時間
 10：00～20：00

株式会社 ニトリ
お客様相談室

携帯電話からのお問い合せ（有料）

0120-014-210

※IP電話からはご利用できません。

フリー
ダイヤル

ナビ
ダイヤル 0570-064-210

〒115-0043 東京都北区神谷3丁目6番20号

（年末年始除く）

品　　名

お買い上げ日

保証期間（※）

（レシートに記載）

商品コード 2113400053618

品　　番 NY9741 WH

モバイルヘアアイロン

お買い上げ日から （消耗品及び付属品は除く）1年間

2113400053625

NY9741 DGY

2113400054349

NY9741 MO

持込修理


