
取付方法を
動画でcheck

【別売部品】
●標準枠／JA-H16E
（777～1410mm）（W/ホワイト）
JANコード：4571526730840
希望小売価格：13,200円（税込）
（製品同梱と同じタイプ）

●延長枠／JA-E16E
（1410～2005mm）（W/ホワイト）
JANコード：4571526730833
希望小売価格：8,470円（税込）
（長窓用。標準枠に取り付けて使用）

※希望小売価格は改定することがあります。

JA-H16E

JA-E16E

ハイアール アクア
サービス

日本全国対応
ハイアール
カスタマセンター

365日受付サービス

充実のサポート

※1 設置時間には個人差があります。　※2 1410～2005mmは別売JA-E16E延長枠使用時　※3 オープン価格の商品は、希望小売価格を定めておりません。

室外機スペース不要、
窓があれば簡単に取り付け可能！※１

本カタログ掲載商品の価格には、配送・設置調整費、パイプ・工事費、使用済み商品の引き取り費等は含まれておりません。
また、ルームエアコンを廃棄する場合は、家電リサイクル法に基づく収集・運搬料金、再商品化等料金（リサイクル料金）が必要となります。

JA-18Y （W/ホワイト）オープン価格※3
JANコード：4571526730802

JA-16Y （W/ホワイト）オープン価格※3
JANコード：4571526730796
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室外機がなく、工事不要で壁に穴を開けずに取り付け可能
777～2005mmの高さの窓まで設置可能※2

冷やし過ぎを防ぎ、快適な室温を保つ「おやすみタイマー」

工事不要で、快適空間。
移動や引っ越しもラクラク。

サッと取り付け、パッと冷やす!

※JA-18Y／JA-16Y本体の、外観・寸法は同じです。
※JA-18Y／JA-16Yに標準枠を同梱しています。

窓用ルームエアコン
JA-18Y・JA-16Y

2023／ 4

毎日寄り添い、くらし支える。

ハイアール
大型家電世界NO.1※

※出典：ユーロモニター・インターナショナルのGlobal Major Appliances 2022 Brandランキングでの世界販売台数シェア。
　　 　大型家電は冷蔵庫、冷凍庫、洗濯機、食器洗い機、電子レンジ、キッチン家電を含みます。



●エアコンには、性能を十分発揮させるため、専用の電気回路とアース工事が必要です。●カタログに掲載し
ております商品及び機能は一般家庭用であり、業務用及び車両、船舶などでの仕様には適しませんのでご注意
ください。●運転を停止し、再び運転を開始する場合は3分以上待って行ってください。●本体からニオイが発
生することがあります。これは、建物からのニオイ、化粧品、汗、たばこのニオイなどがフィルター等に付着し、吹
き出すためで、機械の異常ではありません。●海浜地区で潮風が直接当たる場所や温泉地帯等、特殊な場所で
ご使用になる場合は、お求めの際、販売店とよくご相談ください。●移設される時はお買い求めの販売店でご相
談ください。なお、ご使用の機種により、移設時再度冷媒を封入する必要があります。●エアコンはマイコン機
能保持のため、運転停止中も電力を消費しますので、シーズン終了時など、長期間ご使用にならない場合は電
源プラグを抜いてください。●＜エアコンクリーニングについて＞室内ユニット内部のクリーニングは、お買い
求めの販売店にご相談ください。お客様自身で実施されますと故障の原因となる可能性があります。

●エアコンは長期使用製品安全表示制度の対象商品です。●機器本体には「製造年」「設計上の標準使用期
間」「経年劣化についての注意喚起」の表示をしております。●長期にわたりお使いいただくと発火・けが等の
事故に至るおそれがありますので、音やにおいなど製品の変化にご注意ください。

●エアコン運転中は窓を閉め、カーテンやブラインドなどを利用し、冷房効果を高めてください。●同じ室内で
給湯器やコンロを使いますと、冷房効果が低下します。●数シーズンご使用になりますと、汚れなどで性能が
低下することがあります。お求めの販売店に点検をご依頼ください。●エアコン運転中は窓を閉め切ることが
多いため、ときどき換気してください。同じ室内で開放式ガス瞬間湯沸器をご使用の際は、特に換気にお気を
つけください。

※1 おやすみタイマーの設定は8時間です。設定時間の変更はできません。　※2 期間消費電力量はJIS C 9612：2013に基づいて算出しています。　※3 運転音はJIS C 9612：2013に準拠して測定しています。

JA-16Y（W/ホワイト）

このカタログの記載内容は2023年3月現在のものです。

●お客さまご相談窓口・修理サービスご相談窓口でお受けした、お客さまのお名前、
ご住所、お電話番号などの個人情報は、商品・サービスに関わるご相談・お問い合
わせの対応のみを目的として用い適切に管理いたします。なお、この目的のために
ハイアールジャパンセールス株式会社および関係会社で上記個人情報を利用す
ることがあります。また、お客さまが当社にお電話でご相談、ご連絡いただいた場合
には、お客さまのお申し出を正確に把握し、適切に対応するために、通話内容を録
音させていただくことがあります。詳しくは、当社ホームページをご覧ください。

固定電話からは 0120-865-812［ハローハイアール］
0570-020-812（有料）
0570-013-791（有料）

携帯電話・PHSからは

FAXからは

お客さまご相談窓口 受付時間：365日 午前9時～午後6時30分

〒532-0003 大阪市淀川区宮原3-5-36 新大阪トラストタワー7階

エアコンの期間消費電力量について  （J I S  C  9 6 1 2：2 0 1 3適用）
機種に見合った広さの部屋で、（社）日本冷凍空調工業会規格（JRA4046：ルームエアコン
ディショナーの期間消費電力量算出基準）に基づき、以下の条件のもとに運転した時の試算
値です。
※実際には地域やご使用条件により電力量が変わることがあります。　※冷房専用機種（窓用エアコン）の
期間消費電力量は、暖房期間は使用しないため、冷房期間のみの算出となります。

通年エネルギー消費効率（A P F）について
APFはエアコンの省エネルギー性能を効率で表したものです。

通年エネルギー消費効率（APF） 1年間で必要な冷暖房能力の総和＝ 期間消費電力量÷
通年エネルギー消費効率（A P F）と期間消費電力量の関係

算出基準 ●外気温度：東京をモデルとしています。   ●使用時間：6：00 ~ 24：00の18時間　●室内設定温度冷房時27℃ / 暖房時20℃   ●住宅：JIS C9612による平均的な住宅（木造、南向き）
●期間：冷房期間（5月23日 ~ 10月4日） 暖房期間（11月8日 ~ 4月16日）
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室外機を置く
スペースが
不要

●このカタログに掲載の商品は一般家庭用です。この製品は日本国内用に設計されていますの
で、日本国外では使用できません。 FOR USE IN JAPAN ONLY． 食品・動植物・精密機器・美
術品の保存等特殊用途には絶対に使用しないでください。思わぬトラブルの原因になることが
あります。

安全に関するご注意 ご使用の前に「取扱説明書」をよくお読みのうえ、
正しくお使いください。 保証に関するお願い

●商品には保証書を添付しております。ご購入の際は、必ず保証書をお受取りの上、保存してく
ださい。なお、店名、ご購入年月日の記載のないものは無効となります。 ●製造番号は、安全確保
上重要なものです。お買上げの際は、商品本体に製造番号が表示されているかお確かめくださ
い。 ●エアコンの補修用性能部品の保有年数は製造打切り後9年です。

外形寸法（mm）
取付可能窓高さ（mm）

質量（kg）
電源電圧（V）
冷媒
排水方法
モード切換
風量切換
タイマー

50Hz
60Hz

冷房専用
幅335×奥行256×高さ770

[標準枠使用時（同梱）]777～1410、[延長枠（JA-E16E）使用時]1410～2005
23.0

単相100（50/60Hz共用）
R410a
ノンドレン

自動・冷房・ドライ・送風
自動・強・弱

入/切（1～12時間）、おやすみ※1

冷房専用
幅335×奥行256×高さ770

[標準枠使用時（同梱）]777～1410、[延長枠（JA-E16E）使用時]1410～2005
23.0

単相100（50/60Hz共用）
R410a
ノンドレン

自動・冷房・ドライ・送風
自動・強・弱

入/切（1～12時間）、おやすみ※1

JA-18Y（W/ホワイト）

【長年ご使用の製品の点検をぜひ!】 ●スイッチを入れても、動かない時がある。●電源コードやプラグ、器体が異常
に熱くなる。●コードを折り曲げると通電したり、しなかったりする。●自動的に切れるはずなのに切れない時がある。
●いつもと違って温度が異常に高くなったり、こげくさい臭いがする。●本体ケースが変形している。●モーターの回転が
止まったり遅かったり不規則な時がある。●容器から水もれがする。●その他の異常や故障がある。

このような症状のときは、故障や事故防止のため、
スイッチを切りコンセントを抜いて
必ず販売店に点検・修理をご相談ください。

みんなのくらしの中にある
ハイアールを見てみよう

ハイアールジャパン公式SNSアカウント ●商品の色は、印刷物のため実物と若
干異なる場合がありますので、ご了承
ください。●商品のデザイン・仕様・発
売予定時期・補修用性能部品などは
改善のため予告なく変更する場合が
あります。
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